Datenschutzerklarung

Tenivel — Personal Finance Manager Stand: April 2026

§ 1 Verantwortlicher

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:
Maximilian Schanz

PanoramastralRe 19

78713 Schramberg / Baden-Wirttemberg

info@tenivel.com

§ 2 Grundsatz: Lokale Datenverarbeitung

Tenivel ist als lokale Desktop-Anwendung konzipiert. Der zentrale Datenschutzgrundsatz lautet:
Samtliche Finanzdaten verbleiben auf dem Gerat des Nutzers.

Die Software Ubertragt keine Finanzdaten, Transaktionen, Kontodaten, Budgets, Sparziele oder sonstige
vom Nutzer eingegebene Inhalte an den Anbieter oder an Dritte.

Far bestimmte technische Funktionen (Lizenzaktivierung, Update-Prifung, Feedback, Fehlerberichte)
kommuniziert die Software mit einem Server des Anbieters. Welche Daten dabei Ubertragen werden, ist in
den §§ 6-10 dieser Datenschutzerklarung im Einzelnen beschrieben.

§ 3 Art der verarbeiteten Daten

Die Software verarbeitet ausschlief3lich lokal auf dem Gerat des Nutzers folgende Daten. Diese verlassen
zu keinem Zeitpunkt den Rechner des Nutzers:

a) Finanztransaktionen: Datum, Beschreibung, Kategorie, Betrag, Typ (Einnahme/Ausgabe)
b) Sparziele: Bezeichnung, Zielbetrag, aktueller Stand, Stichtag

c¢) Notizen, Aufgaben und Erinnerungen

d) Kategorien, Budgets und Szenarien

e) Wiederkehrende Zahlungsmuster (automatisch aus Transaktionen erkannt)

f) KI-Chat-Verlauf (Fragen und Antworten der lokalen Analyse)

g) Snapshots und Backups (lokale Sicherungskopien des Datenstands)

h) Kontodaten und Salden

i) Importierte Kontoausziige (CSV/PDF)

j) Datenbank-Passwort (wird nur lokal zur Entschliisselung verwendet)

Alle diese Daten werden in einer lokalen SQLite-Datenbank gespeichert und mit AES-256 (SQLCipher)
verschlisselt.
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§ 4 Zweck der Datenverarbeitung

Die vom Nutzer eingegebenen Daten werden lokal ausschliellich zu folgenden Zwecken verarbeitet:
a) Darstellung und Auswertung der persénlichen Finanzsituation innerhalb der Software

b) Berechnung von Statistiken, Trends, Budgetvergleichen und Prognosen

c) Lokale Kl-Analyse mittels Ollama (siehe § 11)

d) Erkennung wiederkehrender Zahlungsmuster

e) Export von Daten in vom Nutzer gewahlte Formate (PDF, Excel, JSON)

Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfiillung), da die Datenverarbeitung fiir die
Bereitstellung der vertraglich vereinbarten Funktionen erforderlich ist.

§ 5 Speicherung und Speicherort lokaler Daten

Alle Finanzdaten werden ausschlieBlich lokal auf dem Gerat des Nutzers gespeichert:
Speicherort: %APPDATA%\\com.tenivel.app\\ (Windows)

Format: SQLite-Datenbank, verschlisselt mit AES-256

Der Anbieter hat zu keinem Zeitpunkt Zugriff auf diese Daten. Es findet keine Synchronisierung und keine
Ubertragung von Finanzdaten an externe Systeme statt.

Die Daten verbleiben auf dem Geréat, bis der Nutzer sie manuell I16scht oder die Software deinstalliert.
Beim Deinstallieren kdnnen je nach Betriebssystem Restdaten im App-Datenverzeichnis verbleiben. Der
Nutzer kann diese manuell entfernen.

§ 6 Lizenzaktivierung und -verwaltung

Bei der Aktivierung der Lizenz werden folgende Daten an den Server des Anbieters Ubermittelt:
a) Lizenzschlissel

b) Anonymisierter Gerate-ID-Hash (kann nicht auf den Nutzer zuriickgefihrt werden)

c) Zeitpunkt der Aktivierung

d) Anzahl aktivierter Gerate

Diese Daten werden ausschlieRlich zur Priifung der Lizenzgiltigkeit und zur Verwaltung der zulassigen
Gerateanzahl verarbeitet.

Die App prift die Lizenz in regelmaRigen Abstanden beim Server. Ist der Server nicht erreichbar, wird die
Lizenz lokal weiterhin als gliltig behandelt, sofern die letzte erfolgreiche Prifung nicht langer als 30 Tage
zuruckliegt.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfillung).
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§ 7 Updates und Versionsprifung

Die Software kann automatisch prifen, ob neue Versionen verfiigbar sind. Dabei werden folgende Daten
an den Server des Anbieters Ubermittelt:

a) Installierte App-Version

b) Betriebssystem und Architektur (z. B. Windows x64)
¢) Anonymisierter Gerate-ID-Hash

d) Ggf. Update-Pass-Status

Updates werden nicht automatisch installiert. Der Nutzer entscheidet selbst, ob und wann ein Update
durchgefiihrt wird.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigtes Interesse an der Bereitstellung aktueller und
sicherer Software).

§ 8 In-App-Feedback und Support

Der Nutzer kann Uber eine integrierte Funktion Feedback oder Fehlermeldungen an den Anbieter senden.
Dabei werden folgende Daten Ubermittelt:

a) E-Mail-Adresse (freiwillig, vom Nutzer eingegeben)
b) Feedback- oder Fehlerbeschreibung (Freitext, vom Nutzer eingegeben)

c) App-Version und Betriebssystem zum Zeitpunkt der Absendung

Die Ubermittlung erfolgt nur auf ausdriickliche Aktion des Nutzers. Es werden keine Finanzdaten oder
sonstige Inhalte der Datenbank Ubertragen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung).

§ 9 Fehlerberichte (optional)

Die Software kann optional anonymisierte Fehlerberichte an den Server des Anbieters senden. Diese
enthalten:

a) Anonymisierte Absturzdaten
b) Fehlermeldung und Stacktrace (ohne persdnliche oder finanzielle Daten)

c) App-Version und Betriebssystem

Fehlerberichte enthalten keine Finanzdaten, keine Transaktionen und keine personenbezogenen Inhalte.
Der Nutzer kann diese Funktion in den Einstellungen deaktivieren.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigtes Interesse an der Verbesserung der
Softwarequalitat).
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§10 Benutzerkonto auf tenivel.com (optional)

Der Nutzer kann optional ein Benutzerkonto auf tenivel.com erstellen. Dabei werden folgende Daten
gespeichert:

a) E-Mail-Adresse
b) Zugeordnete Lizenzschlussel
c) Aktivierte Gerate (als anonymisierte Hashes)

d) Support-Anfragen und Feedback-Historie

Das Benutzerkonto dient der Verwaltung von Lizenzen, der Gerateverwaltung, dem Zugang zu
Downloads und der Kommunikation mit dem Support.

Der Nutzer kann sein Benutzerkonto jederzeit I6schen. Mit der Loschung werden alle zugehdrigen Daten
vom Server des Anbieters entfernt, vorbehaltlich gesetzlicher Aufbewahrungspflichten.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserflllung).

§ 11 Lokale Kl-Analyse (Ollama)

Tenivel bietet eine optionale KI-Analysefunktion, die ausschlieBlich Uber eine lokale Ollama-Instanz auf
dem Gerét des Nutzers kommuniziert.

Die Kommunikation erfolgt Uber localhost (http://localhost:11434) und verlasst das Gerat nicht. Es werden
keine Daten an den Anbieter, an Ollama (das Unternehmen) oder an sonstige Dritte Ubertragen.

Die Kl-Analyse ist optional. Die Software funktioniert vollstandig ohne aktivierte KI-Funktion.

Der Nutzer ist selbst daflir verantwortlich, Ollama auf seinem Geréat zu installieren und zu betreiben. Der
Anbieter hat keinen Einfluss auf die Datenverarbeitung durch Ollama.

§ 12 Zahlungsabwicklung

Die Zahlungsabwicklung erfolgt Uber einen externen Zahlungsdienstleister. Die Zahlungsdaten des
Nutzers (Kreditkarte, PayPal etc.) werden ausschlieBlich vom Zahlungsdienstleister verarbeitet und nicht
an den Anbieter Ubermittelt.

Der Anbieter erhalt vom Zahlungsdienstleister lediglich eine Kaufbestatigung, die E-Mail-Adresse des
Nutzers und den zugeordneten Lizenzschlissel.

Es gelten zusétzlich die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Zahlungsdienstleisters.
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§ 13 Newsletter

Wenn der Nutzer beim Kauf oder nachtraglich einen Newsletter abonniert, wird die E-Mail-Adresse vom
Zahlungsdienstleister zum Versand des Newsletters verarbeitet. Der Nutzer kann sich jederzeit abmelden.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung).

§ 14 Website des Anbieters

Beim Besuch der Website des Anbieters (zum Kauf oder Download der Software) kénnen
personenbezogene Daten verarbeitet werden (z. B. IP-Adresse, Zahlungsinformationen). Hierflr gelten
die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Website-Hosters und Zahlungsdienstleisters.

Diese Datenschutzerklarung bezieht sich priméar auf die Software selbst.

§ 15 Was wir NICHT tun

a) Wir Ubertragen keine Finanzdaten, Transaktionen, Kontodaten oder Budgets an Server.
b) Wir setzen kein Nutzungs-Tracking, keine Analytics und keine Telemetrie ein.

c) Wir verkaufen oder teilen keine Daten des Nutzers mit Dritten.

d) Wir erstellen keine Nutzerprofile auf Basis des Verhaltens in der App.

e) Die Software enthalt keine Werbung.

§ 16 Rechte des Nutzers

Der Nutzer hat gemal DSGVO folgende Rechte beziglich seiner personenbezogenen Daten:

a) Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO): Der Nutzer kann Auskunft Gber die beim Anbieter gespeicherten
Daten verlangen. Lokale Daten sind jederzeit direkt Gber die Software einsehbar.

b) Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Der Nutzer kann lokale Daten jederzeit direkt in der Software
bearbeiten. Fir serverseitig gespeicherte Daten kann der Nutzer eine Berichtigung beim Anbieter
beantragen.

¢) Recht auf Léschung (Art. 17 DSGVO): Lokale Daten kdnnen jederzeit Uber die Software oder durch
Léschung der Datenbankdatei entfernt werden. Fir serverseitig gespeicherte Daten (Benutzerkonto,
Lizenz) kann der Nutzer die Léschung beim Anbieter beantragen.

d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

e) Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Die Software bietet Export-Funktionen in gangige
Formate (PDF, Excel, JSON).

f) Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

g) Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO): Die zustandige Aufsichtsbehérde
ist der Landesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wdarttemberg.
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Kontakt fiir Datenschutzanfragen: info@tenivel.com

§ 17 Datensicherheit

Die lokale Datenbank ist mit AES-256 (SQLCipher) verschlisselt. Die Software sperrt sich automatisch
nach einer konfigurierbaren Zeit der Inaktivitat.

Der Anbieter empfiehlt dem Nutzer, eigenverantwortlich angemessene Schutzmaflinahmen fiir seine
lokalen Daten zu treffen. Dazu gehoren:

a) RegelméaRige Sicherungskopien der Datenbankdatei
b) Nutzung eines aktuellen Betriebssystems mit Sicherheitsupdates

¢) Schutz des Gerats durch Passwort, Verschlisselung und Virenschutz

Die Software bietet eine integrierte Snapshot- und Backup-Funktion zur lokalen Datensicherung.

Die Kommunikation zwischen der Software und dem Server des Anbieters erfolgt ausschlielich
verschlusselt tber HTTPS.

§ 18 Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Der Anbieter behalt sich vor, diese Datenschutzerklarung bei Bedarf anzupassen, insbesondere bei
Anderungen der Software, neuen Funktionen oder Anderungen der Rechtslage. Die jeweils aktuelle
Fassung ist in der Software und auf der Website des Anbieters einsehbar.

Kontakt bei Datenschutzfragen:
Maximilian Schanz

Panoramastralie 19
78713 Schramberg
Baden-Wirttemberg

info@tenivel.com
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