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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Tenivel — Personal Finance Manager Stand: April 2026 

§ 1 Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB") gelten für den Erwerb, die Installation 
und die Nutzung der Software „Tenivel" (nachfolgend „Software"), die von Maximilian Schanz 
(nachfolgend „Anbieter") entwickelt und vertrieben wird. 

Mit dem Kauf, dem Download oder der Installation der Software erkennt der Nutzer diese AGB an. 
Abweichende Bedingungen des Nutzers werden nicht anerkannt, es sei denn, der Anbieter stimmt ihrer 
Geltung ausdrücklich und schriftlich zu. 

§ 2 Vertragsgegenstand 

Gegenstand des Vertrages ist die Einräumung eines einfachen, nicht übertragbaren, nicht 
unterlizenzierbaren Nutzungsrechts an der Software „Tenivel" als Desktop-Anwendung für die 
Betriebssysteme Microsoft Windows, macOS und Linux. 

 

Die Software dient der lokalen, privaten Verwaltung persönlicher Finanzdaten. Sämtliche Finanzdaten des 
Nutzers (Transaktionen, Kontodaten, Budgets, Sparziele, Notizen) werden ausschließlich lokal auf dem 
Gerät des Nutzers gespeichert und verschlüsselt. Eine Übertragung von Finanzdaten an Server des 
Anbieters oder Dritter findet nicht statt. 

 

Für die Lizenzaktivierung, die Prüfung von Updates sowie optionale Funktionen wie In-App-Feedback und 
Fehlerberichte kommuniziert die Software mit einem Server des Anbieters. Dabei werden ausschließlich 
technische Daten übertragen, die für den jeweiligen Zweck erforderlich sind (siehe 
Datenschutzerklärung). Finanzdaten, Nutzungsverhalten oder sonstige personenbezogene Inhalte 
werden dabei nicht übertragen. 

 

Die Software bietet optional eine KI-gestützte Analysefunktion, die ausschließlich über eine lokale Ollama-
Instanz auf dem Gerät des Nutzers betrieben wird. Der Anbieter stellt keine KI-Dienste bereit und hat 
keinen Zugriff auf die verarbeiteten Daten. 

§ 3 Vertragsschluss und Lieferung 

Der Vertrag kommt mit Abschluss des Kaufvorgangs über die Website des Anbieters zustande. Nach 
erfolgreicher Zahlung erhält der Nutzer einen Lizenzschlüssel sowie einen Download-Link für die 
Software. 

Der Anbieter behält sich vor, den Kaufprozess über einen externen Zahlungsdienstleister abzuwickeln. Es 
gelten ergänzend dessen Geschäftsbedingungen. 

§ 4 Preise und Zahlung 

Der Erwerb der Software erfolgt als Einmalkauf. Der aktuelle Preis ist auf der Website des Anbieters 
ausgewiesen. Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern zutreffend. 
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Die Zahlung erfolgt über die auf der Website angebotenen Zahlungsmethoden. Die Lizenz wird nach 
Zahlungseingang freigeschaltet. 

Der Anbieter kann zusätzlich einen optionalen Update-Pass anbieten, der dem Nutzer für einen 
festgelegten Zeitraum Zugang zu neuen Hauptversionen der Software gewährt. Einzelheiten und Preise 
werden auf der Website des Anbieters veröffentlicht. 

§ 5 Nutzungsrechte und Einschränkungen 

Der Nutzer erhält ein einfaches, nicht ausschließliches, zeitlich unbegrenztes Nutzungsrecht zur 
Installation und Verwendung der Software. Die Anzahl der gleichzeitig nutzbaren Geräte richtet sich nach 
dem erworbenen Lizenzmodell und wird beim Kauf ausgewiesen. 

Die Lizenzaktivierung erfolgt durch Eingabe des Lizenzschlüssels in der Software. Dabei wird ein 
anonymisierter Geräte-Hash an den Server des Anbieters übermittelt, um die zulässige Geräteanzahl zu 
verwalten. Der Nutzer kann aktivierte Geräte über sein Benutzerkonto auf tenivel.com verwalten oder per 
E-Mail an den Anbieter eine Zurücksetzung beantragen. 

Dem Nutzer ist es insbesondere untersagt: 

a) die Software zu kopieren, weiterzugeben, zu vermieten, zu verleihen oder unterzulizenzieren; 

b) die Software zu dekompilieren, zu disassemblieren oder in sonstiger Weise den Quellcode 
zurückzugewinnen, soweit dies nicht durch zwingendes Recht ausdrücklich erlaubt ist; 

c) urheberrechtliche Vermerke, Wasserzeichen oder sonstige Schutzhinweise zu entfernen oder zu 
verändern; 

d) die Software in einer Weise zu nutzen, die gegen geltendes Recht verstößt; 

e) die Geräte-Identifikation oder die Lizenzprüfung zu manipulieren oder zu umgehen. 

§ 6 Gewährleistung 

Der Nutzer kann optional ein Benutzerkonto auf tenivel.com erstellen. Das Benutzerkonto dient der 
Verwaltung von Lizenzen, der Aktivierung und Deaktivierung von Geräten, dem Zugang zu Updates und 
Downloads sowie der Kommunikation mit dem Support. 

Die Erstellung eines Benutzerkontos ist nicht erforderlich, um die Software zu nutzen. Funktionen wie 
Lizenzaktivierung und Updates stehen auch ohne Benutzerkonto zur Verfügung. 

Der Nutzer ist für die Sicherheit seiner Zugangsdaten selbst verantwortlich. Der Nutzer kann sein 
Benutzerkonto jederzeit löschen. Mit der Löschung werden alle zugehörigen Daten entfernt, vorbehaltlich 
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten. 
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§ 7 Gewährleistung 

Die Software wird in der zum Zeitpunkt des Kaufs verfügbaren Version geliefert. Der Anbieter 
gewährleistet, dass die Software im Wesentlichen der Beschreibung auf der Website entspricht. 

 

Die Gewährleistung erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch unsachgemäße Bedienung, nicht kompatible 
Hardware oder Software Dritter, Veränderungen durch den Nutzer oder höhere Gewalt verursacht 
werden. 

 

Die Gewährleistungsfrist beträgt 24 Monate ab Kaufdatum gemäß den gesetzlichen Regelungen. 

§ 8 Haftung 

Der Anbieter haftet unbeschränkt für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit sowie für Schäden aus der 
Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 

Für leichte Fahrlässigkeit haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten 
(Kardinalpflichten). In diesem Fall ist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden 
begrenzt. 

Die Software verarbeitet Finanzdaten ausschließlich lokal. Der Anbieter übernimmt keine Haftung für 
finanzielle Entscheidungen, die auf Basis der von der Software bereitgestellten Analysen, Auswertungen 
oder KI-generierten Empfehlungen getroffen werden. Die Software ersetzt keine professionelle Finanz-, 
Steuer- oder Rechtsberatung. 

Die optionale KI-Analysefunktion nutzt die Drittanbieter-Software „Ollama", die der Nutzer 
eigenverantwortlich installiert und betreibt. Die Software kann den Nutzer auf die Bezugsquelle von 
Ollama hinweisen und den Download- bzw. Installationsvorgang erleichtern. Dies stellt keine Empfehlung, 
Gewährleistung oder Übernahme der Verantwortung für Ollama dar. Der Anbieter ist weder Hersteller 
noch Vertreiber von Ollama und übernimmt keine Haftung für deren Funktion, Verfügbarkeit, Sicherheit 
oder die Qualität der erzeugten Ergebnisse. Es gelten die Lizenzbedingungen von Ollama. 

Der Anbieter haftet nicht für den Verlust von Daten, die ausschließlich auf dem Gerät des Nutzers 
gespeichert sind. Dem Nutzer wird dringend empfohlen, regelmäßige Sicherungskopien seiner Daten 
anzufertigen. 

§ 9 Updates und Support 

Der Anbieter ist nicht verpflichtet, Updates, Fehlerbehebungen oder neue Funktionen bereitzustellen. 
Sollte der Anbieter Updates bereitstellen, gelten diese AGB auch für die aktualisierten Versionen der 
Software. 

Die Software kann automatisch prüfen, ob neue Versionen verfügbar sind. Dabei werden die installierte 
App-Version und das Betriebssystem an den Server des Anbieters übermittelt. Updates werden nicht 
automatisch installiert. 

Sofern der Nutzer einen Update-Pass erworben hat, erhält er für die Laufzeit des Update-Passes Zugang 
zu allen veröffentlichten Hauptversionen. Nach Ablauf des Update-Passes kann der Nutzer die zuletzt 
installierte Version weiterhin zeitlich unbegrenzt nutzen. 
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Supportleistungen werden nach Verfügbarkeit und im Ermessen des Anbieters erbracht. Ein Anspruch auf 
technischen Support besteht nicht 

.§ 10 Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht grundsätzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Das Widerrufsrecht erlischt jedoch 
vorzeitig, wenn der Anbieter mit der Ausführung des Vertrages (Bereitstellung des Downloads) begonnen 
hat, nachdem der Nutzer dem ausdrücklich zugestimmt und seine Kenntnis davon bestätigt hat, dass er 
sein Widerrufsrecht mit Beginn der Ausführung verliert. 

Der Nutzer wird vor Abschluss des Kaufvorgangs auf den Verlust des Widerrufsrechts hingewiesen und 
muss dies ausdrücklich bestätigen. 

Darüber hinaus bietet der Anbieter eine freiwillige 14-tägige Geld-zurück-Garantie ab Kaufdatum an. Der 
Nutzer kann innerhalb dieser Frist eine Rückerstattung beantragen, ohne Angabe von Gründen. Die 
Rückerstattung erfolgt über den Zahlungsdienstleister. 

§ 11 Datenschutz 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß der separaten Datenschutzerklärung, die 
Bestandteil dieser AGB ist und auf der Website des Anbieters sowie in der Software eingesehen werden 
kann. 

§ 12 Geistiges Eigentum 

Die Software einschließlich aller zugehörigen Materialien (Quellcode, Dokumentation, Grafiken, Icons) ist 
urheberrechtlich geschützt und geistiges Eigentum von Maximilian Schanz. 

Der Erwerb der Software begründet kein Eigentum an der Software, sondern lediglich ein Nutzungsrecht 
gemäß § 5 dieser AGB. 

§ 13 Schlussbestimmungen 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, so wird 
die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen hiervon nicht berührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung 
tritt eine solche, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt. 

Änderungen und Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform. Dies gilt auch für die Aufhebung 
dieser Schriftformklausel. 

 
───────────────────────────────── 

Anbieter / Kontakt: 

Maximilian Schanz 

Panoramastraße 19 

78713 Schramberg 

Baden-Württemberg 

info@tenivel.com 

Tenivel.com 


